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Pdivitetty viimeksi 20.4.2024

Rekisterinpitdjan yhteystiedot

Tassa selosteessa kerromme, kuinka kasittelemme henkil6tietojasi, jos olet Allerin asiakas tai
potentiaalinen asiakas, verkkosivuvierailija, yhteistyokumppaniemme tai muiden sidosryhmiemme

edustaja.

Aller Media Oy (y-tunnus: 0872238-2) seka sen kanssa kulloinkin samaan konserniin kuuluvat yhtiot,
[myohemmin ”Aller”]

Osoite: Lintulahdenkuja 10 A, 00500 Helsinki
Puhelin: 075 328 5102 Sahkdposti: tietosuoja@aller.com

Mita tarkoitamme eri termeilld?

Tietosuoja on jokaisen perusoikeus, joka turvaa oikeuksiesi toteutumista henkilotietojen kasittelyssa.
Tietosuojan tarkoituksena on maarata, milloin, ja milla edellytyksilla henkilotietoja voidaan kasitella.

Kdytdmme selosteessa termeja: henkil6tieto, rekisteroity, asiakas, potentiaalinen asiakas ja
sidosryhma.

"Henkilotiedoilla” tarkoitetaan kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen
henkiloon liittyvia tietoja, kuten nimi, puhelinnumero, sahkopostiosoite, kdyttdjatunnus,
puhelutallenteet, evastetiedot, asiakastiedot ja suoramarkkinointivalinnat. Henkildtietoja voivat olla
myos sellaiset tiedot, joista ei suoraan selvia keta yksittaista henkil6a ne koskevat. Téllaisia ovat
esimerkiksi verkkosivujen evasteiden avulla keratyt tiedot.

"Rekisteroity” tarkoittaa sita henkiloa kenen henkilotietoja kasittelemme.

”Asiakkaalla” tarkoitamme kuluttajia tai yritysten ja muiden yhteiséjen yhteyshenkil6ita, joiden kanssa
meilld on asiakas- tai sidosryhmasuhde.

”Potentiaalisilla asiakkailla” tarkoitamme sellaisia kuluttajia ja yritysten yhteyshenkil6ita, joiden kanssa
pyrimme luomaan asiakassuhteen.

”Sidosryhmillad” tarkoitamme sellaisia kuluttajia ja yritysten yhteyshenkil6ita, joiden kanssa meilld on
yhteistyésuhde (esimerkiksi palveluja meille tuottavien yritysten edustajat) taikka muu yhteys
(esimerkiksi yhteiskunnalliset paattajat yhteiskuntasuhdetoimintaan liittyen).

MIHIN TARKOITUKSEEN JA MILLA PERUSTEILLA HENKILOTIETOJANI KASITELLAAN?

Kasittelemme henkildtietoja seuraaviin tarkoituksiin
* tuotteiden ja palveluiden toimittamiseen,
e laskutukseen ja kirjanpitoon,
e asiakas- ja kumppaniviestintaan,
e asiakas- ja sidosryhmasuhteen hoitoon ja kehittamiseen,
e digipalvelujen tarjoamiseen,
* arvontojen ja kilpailujen jarjestamiseen,
e palkkioiden maksuun,
e tapahtumien jarjestamiseen,
e tuotteiden ja palvelujen kehittdmiseen ja analysointiin,
e tietoturvallisuuden varmistamiseen,
e vaarinkaytosten ehkaisyyn ja selvittdmiseen,
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lakisaateisten velvoitteiden noudattamisen osoittamiseen ja oikeuksien puolustamiseen,
e  myyntiin,

markkinointiin

ja tutkimuksiin (sekd omien etta joissain tapauksissa kolmansien osapuolien tuotteiden ja
palveluiden osalta).

Aller kasittelee rekisterdityjen henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin (yhteen tai useampaan
samanaikaisesti):

Tuotteiden ja palvelujen toimittaminen

Kasittelemme henkil6tietojasi tuotteiden ja palvelujen toimittamiseksi seka laskuttamiseksi, mikali sina
itse tai edustamasi yritys on esimerkiksi ostanut tuotteen tai palvelun meilta, rekisterditynyt
kayttamaan digitaalisia palvelujamme, olet tilannut sisdltéjamme sdahkdpostiisi tai osallistunut
tapahtumiimme. Tilatessasi tuotteita laskulla ja korttimaksujen yhteydessa kdytamme kumppanimme
tarjoamaa vahvaa tunnistautumista kuluttajakaupassa. Henkilotietojen kasittely perustuu valiseemme
sopimukseen tai muuhun sitoumukseen perustuvien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseen.
Olemme lain mukaan velvollisia kasittelemaan ja sailyttamaan laskutusta koskevia tietoja kirjanpidossa.

Kuluttaja- ja yritysasiakasviestinta

Kasittelemme henkilotietojasi asiakasviestinnassamme, esimerkiksi lahettdaksemme sinulle asiakkaana
tuotteisiin ja palveluihin liittyvia ilmoituksia, muutosilmoituksia ja pyytddksemme palautetta
asiakkuuteesi liittyen. Henkilotietojen kasittely tahadn tarkoitukseen perustuu padsaantoisesti asiakas-
tai vastaavaan sidosryhmasuhteeseen ja liiketoiminnan kehittdmiseen liittyviin oikeutettuihin
etuihimme.

Asiakas- ja sidosryhmasuhteen hoito, kehittdminen ja analysointi

Kasittelemme henkildtietojasi asiakas- tai sidosryhmasuhteen hoitoon, kehittamiseen ja analysointiin,
kuten mm. kommunikointitapojemme parantamiseen, asiakaspalvelutoimintojemme
kehittamiseen seka asiakkaille suunnattujen arvontojen ja kilpailujen toteuttamiseen. Kehitamme
toimintatapojamme seka sisaltéjamme muun muassa erilaisten kyselyiden avulla, joita lahetamme
sinulle esimerkiksi tekstiviestina tai sahkopostina. Kyselyiden vastauksia kdaytdmme asiakaspalvelun ja
tuotteiden kehittamisessa sekd kohdentaaksemme sinulle markkinointiviestintaa. Lisdksi analysoimme
puhelutallenteita ymmartadksemme asiakaskokemusta paremmin kokonaisuutena ja kehittddksemme
palvelujamme. Henkil6tietojen kasittely ndihin tarkoituksiin perustuu paasaantoisesti asiakas- tai
vastaavaan suhteeseen ja liilketoiminnan kehittamiseen liittyviin oikeutettuihin etuihimme.

Meilld on lisdksi oikeutettu etu kasitelld henkil6tietoja mahdollisten vaarinkaytosten ehkaisyyn ja
selvittamiseen ja lakisaateisten velvoitteiden, kuten kuluttajansuojasaantelyn ja arpajaislainsdaadannon
noudattamisen osoittamiseen ja oikeuksien puolustamiseen.

Allerin digipalvelujen kaytto kirjautuneena

Seiska.fi tarjoaa kayttdjille mahdollisuuden kirjautua palveluun kayttamalld olemassa olevia Metan,
Googlen, Applen tai Microsoftin tunnuksia. Tima ominaisuus on suunniteltu helpottamaan
kayttokokemusta, mahdollistamalla nopean ja turvallisen paasyn palveluumme ilman kayttajatilin
luomista. Kirjautuneena voit muun muassa tallentaa kirjanmerkkeja, tilata uutiskirjeita ja paaset
tutustumaan kirjautumista edellyttaviin sisaltdihin. Kun valitset kirjautumisen jollakin edella
mainituista palveluntarjoajista, saamme sahkopostiosoitteesi suoraan palveluntarjoajalta. Lisaksi
pyydamme sinua tdydentamaan profiiliisi syntymavuotesi, sukupuolesi ja asuinalueesi postinumeron
mainonnan kohdentamista varten.



Markkinointi ja mainonnan kohdentaminen

Me ja markkinointikumppanimme olemme sinuun yhteydessa kertoaksemme uusista tuotteista,
palveluista tai eduista, jos olet antanut siihen suostumuksesi, tai asiakkuutesi tai asemasi perusteella.
Kaytdmme henkil6tietojasi relevantin sisallon tarjoamiseen ja tarjonnan raataléimiseen. Saatamme
esimerkiksi antaa suosituksia tai ndyttaa raataloitya sisaltoa ja raataloityja mainoksia omissa ja
kolmansien osapuolten palveluissa.

Kun soitamme sinulle suoramarkkinointitarkoituksissa tallennamme puhelut palvelutapahtumien
todentamista, asiakaspalvelun ja myyntityon laadun kehittamista varten seka asiakkaan etujen ja
kuluttajansuojan varmistamiseksi.

Suomessa on lain mukaan kaytdssa ns. jalkivahvistuskaytantd, jonka mukaan yksityisasiakkaan on
vahvistettava tilaussopimus kirjallisesti, jotta tilaus tulee voimaan. Uuden tilausvahvistuskdaytannon
tavoitteena on entisestddn parantaa puhelinmyynnin laatua ja luotettavuutta.

Suoramarkkinointi sahkoisia kanavia kayttaen vaatii tietyissa tilanteissa suostumustasi. Huomioithan,
ettd kaikki suoramarkkinointitoimenpiteet eivat kuitenkaan edellytd suostumusta vaan voimme
markkinoida sinulle tuotteita myos asiakassuhteeseen tai asemaasi liittyvan oikeutetun edun
perusteella. Voit vastustaa suoramarkkinointia tai peruuttaa siihen liittyvan suostumuksen
markkinoinnin yhteydessa antamiemme ohjeiden mukaisesti.

Hyodynnamme somepalvelujen ja Googlen tarjoamia kohderyhmia mainonnan kohdentamisessa.
Kohdentaminen tapahtuu palvelun maarittamien kiinnostuksen kohteiden mukaan muodostettujen
kohderyhmien perusteella. Voimme muodostaa kohderyhmia myds palvelujemme kirjautuneiden
kayttajien sahkopostiosoitteiden avulla luodaksemme kohderyhman, joka on samankaltainen kuin
nykyiset asiakkaamme. Sdhkdposteista muodostetaan tata tarkoitusta varten hajautettuja tunnisteita,
joita verrataan palvelun kayttdjien tunnisteisiin. Allerilla ei ole ndkyvyytta siihen, 16ytyyko
sdhkoposteista muodostetuille tunnistelle palvelusta vastine.

Lisatietoja palveluntarjoajien henkil6tietojen kasittelystad saat alla olevista tietosuojakuvauksista:

Meta (Facebook ja Instagram)

Metan asiakkaana voit hallinnoida mainonta-asetuksiasi ja kiinnostuksen kohteita.

Google

Tuotteiden ja palveluiden kehittdminen seka tutkimustoiminta

Kasittelemme henkildtietojasi tuotteidemme ja palveluidemme kehittamiseen, esimerkiksi
tuotevalikoiman ja sisdltdjen parantamiseen. Voimme kayttdaa henkildtietojasi markkinatutkimusten
toteuttamiseen. Kehitdmme tuotteitamme ja palveluja muun muassa erilaisten kyselyiden avulla, joita
lahetamme sinulle esimerkiksi tekstiviestina, sahkopostina tai tutkimusalustalla. Kyselyiden vastauksia
kaytamme analytiikassa parantaaksemme palveluita ja tuotteitamme seka kohdentaaksemme sinulle
markkinointiviestintda. Henkilotietojen kasittely tahan tarkoitukseen perustuu paasaantoisesti
liiketoiminnan kehittamiseen liittyviin oikeutettuihin etuihimme.

Palkkioiden maksu

Kasittelemme henkil6tietojasi erilaisten palkkioiden maksamiseksi esimerkiksi tilanteissa, joissa olet
voittanut kilpailussa tai antanut meille rahanarvoisen vihjeen.

Tietoturvallisuuden varmistaminen
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https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://policies.google.com/privacy

Kasittelemme henkilotietojasi palveluidemme ja jarjestelmiemme tietoturvallisuuden varmistamiseksi
esimerkiksi keraamalla tietoturva- ja muita teknisia lokeja. Henkilotietojen kasittely tahan
tarkoitukseen perustuu paasaantoisesti tietoturvallisuudesta huolehtimiseen ja yllapitdmiseen
liittyvaan oikeutettu etuun seka lakisaateinen velvollisuuteemme huolehtia tietoturvallisuuden
yllapitamisesta ja henkilotietojen suojaamisesta.

Oikeutetut edut ja vastustamisoikeus

Kun kasittelemme tietojasi oikeutettujen etujen perusteella, huolehdimme siitd, etta kasittely on
oikeasuhteista etuihisi ndhden ja vastaa kohtuullisia odotuksiasi.

Sinulla on oikeus vastustaa kasittelya, joka perustuu oikeutettuun etuun. Ohjeet vastustamiseen
annamme taman tietosuojaselosteen kohdassa ”Miten voin kayttaa henkilotietoihini liittyvia
oikeuksiani?”.

MITA ERI TIETOTYYPPEJA MINUSTA KASITELLAAN?

Kasittelemamme henkil6tiedot voivat sisaltdda muun muassa seuraavan tyyppisia tietoja ja niihin
tehtyja muutoksia:

Perustietoja, kuten

e etu- ja sukunimi

* yhteystiedot (postiosoite, séhkdpostiosoite, puhelinnumerot)

e sukupuoli

e syntymaaika

e kieli (suomi, ruotsi, muu)

e suoramarkkinointivalinnat ja suostumukset

e sinulle kohdistettu viestinta seka niihin liittyva toiminta

e puhelutallenteet asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden kanssa (mikali kyseinen puhelu
tallentuu) seka asiakaspalveluun liittyvat sahkoposti- ja verkkokeskustelut esimerkiksi
sosiaalisen median kanavissa

e evasteet ja muut tekniset tunnistetiedot

e tietoturvaan liittyvat ja muut tekniset lokitiedot.

Allerin asiakkaista ja potentiaalisista asiakkaista kasitelladn lisdksi seuraavia tietotyyppeja
soveltuvin osin roolisi ja toimintasi perusteella

* asiakassuhteen tai vastaavan suhteen alkamis- ja paattymisaika ja -tapa

e rekisteroidylle kohdistetut kampanjat (mm. suoramarkkinointi, markkinointiarpajaiset seka -
kilpailut) seka niiden kaytto

e tietosiitd, mitka sahkopostiosoitteet vastaanottavat viesteja, mitka sahkdpostit avataan ja
mita sahkopostissa olevia linkkeja klikataan

e ostamiseen, maksamiseen seka laskutukseen ja perintdan liittyvat tiedot

* henkilétunnus tarvittaessa, esimerkiksi vahvan tunnistautumisen yhteydessa

* rekisterdidyn ilmoittamat mielenkiinnonkohteet ja muut tiedot

e tutkimustoiminnan yhteydessa vapaaehtoisesti ja tunnistettavassa muodossa annetut
lisdtiedot (padsaantoisesti tutkimustulokset kasitellddn anonyymisti)

* palautteen ja reklamaatioiden sisalto, niihin liittyva kirjeenvaihto ja jatkotoimenpiteet

e digitaalisten palveluiden kayttajatunnukset

* tiedot digitaalisten palveluiden kaytosta ja nahdyista sisalloista

e tiedot rekisterdidyn paatelaitteisiin (kuten tietokoneisiin ja mobiililaitteisiin) lahetetyista
evasteitd ja muista vastaavista toiminnoista ja niiden avulla keratysta datasta, mikali henkild
on tunnistettavissa naiden tietojen perusteella (esimerkiksi tietoa siita, miten sivustoillamme
naytettdvia mainoksia klikataan)



e vaadrinkaytosten ja riskien selvittamiseen ja estamiseen seka tietoturvallisuuden
varmistamiseen liittyvat tiedot.

Organisaatioiden ja kumppanien edustajista kasitelldan lisaksi seuraavia tietotyyppeja



* nykyinen tai aiempi tehtavanimike tai asema organisaatiossa
Palkkioiden maksuun liittyen

e nimija yhteystiedot

e henkilétunnus

e maksuyhteystiedot ja tilinumero

e palkkioon liittyvat tiedot kuten peruste ja summa
e verotustiedot

e maksutapahtumiin liittyvat tiedot.

Allerin tapahtumiin osallistuneiden rekisterdityjen tiedot

* ruokavaliota koskevat tiedot (erityisia tietoja, jotka kdyttdja on antanut vapaaehtoisesti)
e syntymaaika niihin tapahtumiin liittyen, joiden osalta esim. laivayhtio sitd edellyttaa
e matkaseuralaisen nimet ja syntymaaika silloin, kun esim. laivayhtio sita edellyttaa.

MISTA LAHTEISTA HENKILOTIETOJANI KERATAAN?

Keradmme henkilotietoja mm. silloin kun tilaat meilta lehtia tai digitaalisia palveluita, osallistut
esimerkiksi arvontoihin tai kilpailuihin, seka luotettavista ulkoisista tietolahteista.

Suurin osa tiedoista saadaan sinulta asiakas- ja sidosryhmasuhteen alussa seka suhteen aikana, kun
kaytat tuotteitamme ja palvelujamme. Voimme yhdistada eri aikoina ja eri kanavissa meille antamiasi
henkilotietoja, esimerkiksi lehtitilauksen yhteydessa antamasi puhelinnumeron ja arvontaan
osallistumisen yhteydessa antamasi sahkopostiosoitteen. Lahjatilausten yhteydessa saamme tietosi
lahjatilauksen tekijalta.

Saamme lisaksi henkilotietoja ja niiden paivityksia my0ds viranomaisilta ja organisaatioilta, jotka
tarjoavat asiakas- ja markkinointirekistereihin liittyvia henkil6- ja luottotietojen hankinta- ja
paivityspalveluja, seka julkisista tietoldhteista, kuten yritysten www-sivuilta ja sosiaalisen median
kanavista.

Yrityksen paayhteyshenkil6 voi kertoa meille henkil6tietoja myds muista kollegoistaan tai asiakas antaa
meille yhteystietosi lahjalehtitilauksen yhteydessa.

KENELLE HENKILOTIETOJANI VOIDAAN JAKAA?

Hyodynnamme toiminnassamme erilaisia kumppaneita, joille henkildtietojasi voidaan luovuttaa
tilanteesta ja henkilotietojen kasittelyn tarkoituksesta riippuen. Luovuttaessamme henkilotietoja,
otamme huomioon velvoittavan lainsdaddannon vaatimukset. Teemme kaikkien kumppaniemme kanssa
asianmukaiset henkildtietojen kasittelya koskevat sopimukset, joissa kumppanit sitoutuvat
kasittelemaan henkilttietoja turvallisesti ja luottamuksellisesti. Jaamme tietoja myos Aller-konserniin
kuuluvien yritysten kesken.

Kumppanimme toimivat tilanteen mukaan joko itsendisina rekisterinpitdjina, jolloin kumppani itse
maarittaa kasittelyn tarkoitukset ja keinot tai henkilotietojen kasittelijoina, jolloin henkilotietoja

kasitellaan vain Allerin maarittamiin kdyttotarkoituksiin taman tietosuojaselosteen mukaisesti.

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa seuraaville vastaanottajien ryhmille:



IT- ja palvelutoimittajat

Hyodynnamme toiminnassamme erilaisia palvelutoimittajia. Naita palveluita ovat muun muassa
asiakaspalvelu, tutkimustoimintaan liittyvat palvelut, tapahtumapalvelut, maksupalvelupalvelut,
vahvaa tunnistautumista tarjoavat palvelut, perintdpalvelut seka erilaiset IT- ja konesalipalvelut.

Myynnin ja markkinoinnin kumppanit

Markkinointikampanjoiden ja myynnin yhteydessa siirraimme kohderyhmiin liittyvia tietoja, kuten
sdhkopostiosoitteita, kumppaniemme hallinnoimiin jarjestelmiin, joissa kohdennamme ja ldahetdmme
markkinointiviestintaa.

Jos olet antanut suostumuksen sahkdiseen suoramarkkinointiin myoés Allerin yhteistydkumppaneiden
toimesta, voidaan tietojasi luovuttaa yhteistydkumppaneille sahkdisiin suoramarkkinointitarkoituksiin.
Tietoja voidaan jakaa kyseisiin tarkoituksiin vain silloin, kun yhteistydkumppanin suunniteltu
kayttotarkoitus ei ole ristiriidassa tassa tietosuojaselosteessa maarittelemiemme
kayttotarkoitustemme kanssa. Luovutamme kumppaneillemme vain sovitun kadyttotarkoituksen
kannalta tarvittavat vahimmaistiedot sinusta (pdaasiassa vain yhteystietosi). Sinulla on oikeus
vastustaa henkilGtietojesi kasittelyd suoramarkkinointia varten, ohjeet vastustamiseen annetaan
tdman tietosuojaselosteen kohdassa "Miten voin kadyttaa henkilotietoihini liittyvia oikeuksiani?”.

Voimme jakaa tapahtumiimme osallistuvien henkil6tietoja harkintamme mukaan muille kyseisen
tapahtuman osallistujille, mikali se on tapahtuman luonteen vuoksi asianmukaista (esimerkiksi
sidosryhmille jarjestetty tapahtuma).

Vaarinkaytoksiin ja lakisaateisiin velvoitteisiin ja oikeuksiin liittyen jaamme tietoja myos viranomaisille.

Toimimme yhteisrekisterinpitdjina sosiaalisen median palveluntarjoajien kanssa, kun meilla on
yhteisosivu sosiaalisen median palvelussa, kuten Twitterissa tai Facebookissa.

Meta, Twitter, TikTok ja muut somepalveluntarjoajat ovat vastuussa tarjoamiensa palvelujen (kuten
Instagram ja Facebook) tietosuojasadntelyn mukaisuudesta ja tietoturvasta seka rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamisesta palveluissa. Kdytdamme somepalveluiden kautta saatuja tietoja
markkinointi-, viestinta- ja asiakaspalvelutarkoituksiin, kuten mainonnan ostamiseen ja nayttamiseen,
mainosten tavoitettavuuden mittaamiseen, potentiaalisten asiakkaiden tunnistamiseen seka
yhteydenottopyyntdjen kasittelyyn.

Lisatietoja somepalveluiden henkilotietojen kasittelysta saat alla olevista tietosuojakuvauksista: Meta
(Facebook ja Instagram)

TikTok

Twitter

SIIRRETAANKO HENKILOTIETOJANI EU-ALUEEN ULKOPUOLELLE?

Kasittelemme henkildtietojasi padosin Euroopan Unionin alueella sijaitsevissa jarjestelmissa ja
tietokannoissa. Osa kayttamistimme kumppaneista tai ndiden tarjoamista palveluista sijaitsee
kuitenkin Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolella, jolloin henkil6tietojasi siirtyy myoés alueen
ulkopuolelle. Jarjestelmien tiedot siirtyvat ETA:n ulkopuolelle esimerkiksi tilanteissa, joissa
henkilotietojen kasittelyssa kaytettava IT-jarjestelma tai pilvipalvelu sijaitsee ETA:n ulkopuolisella tai
yhdysvaltalaisen palveluntarjoajan toimittamalla palvelimella.

Tilanteissa, joissa henkildtietoja siirtyy ETA:n ulkopuolelle toteutamme suojatoimenpiteita, jotta
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eurooppalaisen tietosuojalainsdaadannon edellyttama korkea henkildtietojen suojan taso sailyy myos
henkilotietojen siirron jalkeen. Toimenpiteita ovat muun muassa Euroopan komission tietosuojan
riittavyytta koskeva paatos, ja ettd henkilotietojen vastaanottaja on sitoutunut edellytettyihin
suojatoimiin, kuten EU:n ja Yhdysvaltojen véliseen tietosuojakehykseen (EU-US Data Privacy
Framework). Suojatoimina voimme edellyttdd myos Euroopan komission hyvaksymien
vakiosopimuslausekkeiden kaytt6a osana kumppaneitamme velvoittavia sopimuksia, joiden lisdksi
edellytamme asianmukaisten teknisten ja hallinnollisten suojatoimien noudattamista.

TEHDAANKO HENKILOTIEDOILLANI PROFILOINTIA?

Hyoédynnamme analytiikkaa ja mallinnuksia, joiden lopputuloksena syntyy profilointia, jonka avulla
voimme tuottaa personoituja sisaltdja tai kohdentaa mainontaa ja markkinointiviestintaa.

Hyoédynnamme henkil6tietojasi profilointiin eli analysoimme ja ennakoimme henkilékohtaisia
mieltymyksiasi, kiinnostuksen kohteitasi tai kayttaytymistasi palveluissamme ja verkkosivuillamme.

Nadin toimimalla pystymme palvelemaan sinua paremmin, kehittamaan tuotteitamme ja palveluitamme
entistd enemman toiveitasi vastaaviksi seka kohdentamaan sisaltdja ja markkinointia mahdollisimman
sopivalla tavalla.

Emme tee automatisoituja yksittaispaatoksia, joilla olisi oikeudellisia tai vakavuudeltaan vastaavia
seurauksia. Harjoittamamme profiloinnin seuraukset ilmenevat paasaantoisesti sisdltojen
personointina ja kohdennettuna mainontana poimitulle kohderyhmalle. Profilointitydkaluja
hyddynnetdan tilausten hinnoittelussa. Asiakkaan tilauksen hinta joustaa valitun tilauspituuden,
kuluvan sesongin ja tilaushistorian perusteella. Teemme profilointia oikeutetun edun perusteella, joka
perustuu asiakassuhteeseen tai muuhun vastaavaan suhteeseen.

KUINKA KAUAN HENKILOTIETOJANI KASITELLAAN?
Eri henkiloryhmien henkilotietojen kasittelyajat maaraytyvat erilaisin perustein, riippuen
kasittelyperusteista ja lainsdadannosta.

Kasittelemme henkildtietojasi niin kauan kuin meillad on jokin tassa tietosuojainformaatiossa kuvattu
peruste tietojen kasittelyyn voimassa, seka kohtuullisen ajan sen jalkeen.

Eri henkiloryhmien henkilotietojen kasittelyaika maaraytyy seuraavin perustein:
Kuluttaja-asiakkaat

Voimme kasitelld henkil6tietojasi niin kauan kuin olet asiakkaamme seka paatésvuotta seuraavan
neljannen vuoden loppuun.



Taman jalkeen voimme siirtaa tarpeelliset henkilotietosi markkinointirekisteriin ja kasitella sinua jalleen
potentiaalisena asiakkaana seuraavien viiden vuoden ajan.

Yritysasiakkaiden edustajat

Voimme kasitelld henkil6tietojasi niin kauan kuin edustat yritysasiakastamme sekd paatosvuotta
seuraavan neljannen vuoden loppuun.

Taman jalkeen voimme siirtda tarpeelliset henkilotietosi markkinointirekisteriin ja kasitella sinua jalleen
potentiaalisen yritysasiakkaan edustajana seuraavan viiden vuoden ajan.

Sidosryhmien jasenet

Voimme kasitelld henkil6tietojasi niin kauan kuin olet jonkin sidosryhman jasen, kuten edustat
yhteistyokumppaniamme, seka paattymishetkelld kuluvan kalenterivuoden loppuun.

MITEN VOIN KAYTTAA HENKILOTIETOIHINI LUTTYVIA OIKEUKSIA?

Voit kdyttaa tietosuojaoikeuksiasi oheisten lomakkeiden avulla tai yksil6imalla pyyntosi ja [ahettamalla
sen osoitteeseen tietosuoja@aller.com

Rekisteroityna sinulla on erityyppisia mahdollisuuksia vaikuttaa henkilotietojesi kasittelyyn. Saat
vastauksen pyyntoosi viimeistdan kuukauden kuluessa siita, kun olemme vastaanottaneet pyyntosi.
Poikkeustilanteissa voimme jatkaa maaradaikaa enintdan kahdella kuukaudella.

Kun haluat tarkistaa tietosi tau pyytaa tietojasi poistettavaksi, voit kdyttda oheisia lomakkeita ja
|ahettada ne osoitteeseen tietosuoja@aller.com. Muissa pyynndissa yksiloi pyyntosi vapaamuotoisesti ja
ilmoita se valitsemassasi asiakaspalvelukanavassa.

Huomioithan, ettd meidan on aina pystyttava tunnistamaan tiedon / kasittelyn pyytaja esimerkiksi
nimen, osoitteen, asiakasnumeron, puhelinnumeron ja/tai sahképostiosoitteen avulla.

Tietosuojasadntelyn takaamat oikeudet eivat ole taysin rajoittamattomia. Emme esimerkiksi voi poistaa
tietoja, jos meihin soveltuva lainsaadanto edellyttaa henkilotietojen sdilyttamista. Lisaksi oikeuksien
laajuus riippuu siitda, mihin kasittelyperusteeseen henkilotietojesi kasittely pohjautuu, joka tarkoittaa
kaikki alla olevat oikeudet eivat ole kaikissa tilanteissa kaytettavissasi.

Aller

* Tietojen tarkastuspyynt6: Tarkastuspyyntélomake

< Tietojen poistopyynto (sis. kasittelyn vastustamisen): Poistopyyntélomake

e Suoramarkkinoinnin vastustaminen: limoita pyynt6 vapaamuotoisesti, kerro millaista
suoramarkkinointia (kirje, puhelin, tekstiviesti tai séhkoposti) pyyntdsi koskee
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- Henkil6tietojen luovutuskielto yhteistydkumppaneiden kirje- ja/tai puhelinmarkkinointiin tai
yhteystietojen paivityksiin: lImoita pyynto vapaamuotoisesti, kerro millaista suoramarkkinointia
(kirje ja/tai puhelin) pyyntosi koskee

e Muut pyynno6t vapaamuotoisesti, yksiloi mitd pyyntosi koskee

Laheta lomake tai yksiloity pyynto joko sahkopostitse osoitteeseen tietosuoja@aller.com tai postitse
osoitteeseen Aller Media Oy, Lintulahdenkuja 10, 00500 Helsinki.

Allerin lehtien tilaajana tai palveluiden kdyttajana voit olla yhteydessa myos asiakaspalveluumme
asiakaspalvelu@aller.fi

puhelin 075 328 5102 (pvm/mpm, myds jonotuksen ajan)
Sinulle kuuluvia oikeuksia ovat

a) Oikeus saada paasy henkilbtietoihin, joita sinusta on keratty. Kdytanndssa tama toteutuu niin, etta
asianmukaisen ja tunnistetun pyyntosi perusteella toimitamme sinulle kopion henkil6tiedoista, joita
kasittelemme.

b) Oikeus pyytaa henkilotietojesi oikaisemista. Mikali huomaat tiedoissasi virheita tai puutteita, voit
tehda meille oikaisupyynnon.

¢) Oikeus pyytda sinusta kerattyjen henkilotietojen poistamista. Huomioithan, ettemme voi poistaa
sellaisia tietoja, joiden sdilyttamiselle on edelleen olemassa perusteltu tarve, kuten lakisdateinen
velvollisuus, sopimussuhde tai oikeuksien ja velvollisuuksien osoittaminen.

d) Oikeus pyytda sinusta kerattyjen henkilotietojen kasittelyn rajoittamista. Voit pyytdd meita
rajoittamaan henkilotietojesi kasittelya, mikali:

1. kiistat meilld olevien henkilotietojesi paikkansapitavyyden

2. kasittely on lainvastaista ja vaadit poistamisen sijaan kdyton rajoittamista

3. emme enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta sina tarvitset niita
oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi

4. olet vastustanut henkilttietojen kasittelya odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko
oikeutetut perusteemme sinun perusteesi.

e) Oikeus vastustaa sinua koskevien henkil6tietojen kasittelya. Sinulla on oikeus vastustaa
henkilotietojesi kdsittelya. Voit vastustaa henkil6tietojesi kasittelya henkilokohtaiseen tilanteeseesi
liittyvan syyn perusteella silloin, kun tietojen kasittely perustuu meiddn tai kolmannen osapuolen
oikeutettuun etuun. Meilld on oikeus jatkaa henkiltietojen kasittelya kasittelyn vastustamisesta
huolimatta, jos meilld on kasittelyyn erityisen painava syy. Tallainen syy voi olla esimerkiksi
oikeudellisen vaateen tai vaarinkdytoksen selvittaminen, esittdminen tai puolustaminen.

Lisaksi sinulla on aina oikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelya suoramarkkinointiin.
Suoramarkkinoinnin vastustaminen ei vaadi syyta.

f) Oikeus siirtad antamasi tiedot jarjestelmasta toiseen. Jos henkilttietojesi automaattinen kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen, on sinulla oikeus saada meille toimittamasi henkil6tiedot
jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtdaa kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitajalle.
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g) Oikeus peruuttaa suostumus. Mikali henkil6tiedoistasi kasitellddn suostumuksesi perustella,
on sinulla aina oikeus peruuttaa antamasi suostumus.

h) Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Mikali mahdollista erimielisyytta henkiltietojesi
kasittelyyn liittyen ei saada sovinnollisesti ratkaistua valillamme, on sinulla oikeus vieda asia
tietosuojaviranomaisen ratkaistavaksi.

MITEN TATA TIETOSUOJAINFORMAATIOTA VOIDAAN PAIVITTAA?

Paivitamme tietosuojainformaatiota tarvittaessa, esim. kehittdessamme palveluitamme tai
kasittelytapojamme ja lainsdadadannén muuttuessa.

Kehitamme liiketoimintaamme jatkuvasti ja se saattaa tarkoittaa myods henkilotietojen kasittelyyn
liittyvia muutoksia.

Paivitamme tarvittaessa tietosuojaselosteen vastaamaan muuttuneita toimintatapoja. Muutokset
voivat perustua myods lainsdadanndn muutoksiin. Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen
sisaltoon saanndllisesti.

Jos alamme kasitella henkil6tietojasi muuhun tarkoitukseen kuin siihen, johon henkilotietosi kerattiin,
ilmoitamme asiasta ja paivitetysta tietosuojaselosteesta ennen kyseista jatkokasittelya.

Muiden muutosten osalta tiedotamme verkkosivuillamme tietosuojaselosteen paivittamisesta.

HENKILOTIETOJEN KASITTELY TOIMITUKSELLISIIN TARKOITUKSIIN

Rekisterdidyn henkilotietoja voidaan kasitelld Allerilla useisiin eri tarkoituksiin. Sama henkil6 voi olla
esimerkiksi seka Allerin kaupallisessa asiakasrekisterissd (mm. lehden tilaajana) etta Allerin
kustantamien lehtien juttujen aiheena. Emme kayta juttujen teossa asiakasrekisteriimme sisaltyvia
tietoja, vaan juttuihin liittyvat tiedot kerataan itsendisesti osana toimituksellista tyota. Toimituksellisen
sisallon tekemiseen kerattyja tietoja ei vastaavasti kdyteta muihin tarkoituksiin kuin sisaltdjen
tekemiseen.

Henkilotietojen kasittelyd sadnteleva tietosuoja-asetus soveltuu vain rajoitetusti toimitukselliseen
tyohon, kuten juttujen laadintaan ja kommentointiin seké lukijoiden tuottamiin sisaltoihin (kuten
uutisvihjeisiin seka lukijoiden ottamiin kuviin seka videoihin). Journalistit saavat kasitelld ihmisten
henkilotietoja vapaammin perustuen sananvapauteen ja tiedonvalityksenvapauteen.

Toimituksellisessakin tyossa henkildtietoja kasitelladan lainmukaisesti, asianmukaisesti ja juttujen
kohteiden kannalta lapinakyvasti. Tiedot kerataan toimituksellista tarkoitusta varten, eika niita kasitella

my&hemmin ndiden tarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla.

Allerilla on rekisterinpitdjana lakisaateinen velvollisuus huolehtia toimituksen kerdaamien
henkilotietojen asianmukaisesta suojaamisesta mm. erilaisin teknisin ja organisatorisin keinoin.

Rajoitukset rekisteréidyn oikeuksiin


http://tietosuoja.fi/fi/

Toimitukselliseen tyohon liittyvan poikkeuksen perusteella rekisterdidylla ei ole tietosuoja- asetuksen
mukaisia rekisterdidyn oikeuksia. Taten esimerkiksi oikeutta vaatia henkil6tietojaan pois jutuista tai
toimituksen tausta-aineistoista, taikka oikeutta tarkistaa, mita tietoja toimitus on henkilosta kerannyt,
ei ole, kun henkilotietoja kasitelladn toimituksellisia tarkoituksia varten. Lainsdatdja on nain
varmistanut, ettei tiedotusvélineiden toimintaa ja sananvapautta perusteetta rajoiteta.

ASETETAANKO SELAIMEENI EVASTEITA?

Keradmme sivustoillamme evaste- ja laitetunnisteiden sekd muiden vastaavien tekniikoiden avulla
tietoja esimerkiksi sivuista, joilla kayttdjat vierailevat. Evdste on pieni tekstitiedosto, joka tallentuu
paatelaitteellesi, kun vierailet sivustollamme. Evasteet sisaltavat nimettoman, yksilollisen tunnisteen,
jonka avulla voimme tunnistaa ja laskea sivustollamme vierailevat eri selaimet. Evasteiden avulla
tieddamme esimerkiksi, oletko kdyttanyt palvelujamme aikaisemmin. Hyddynnamme tietoja sivustojen
toiminnan ja kayttajaymmarryksen parantamiseksi. Tietojen avulla meiddan on mahdollista kohdistaa eri
kayttajaryhmille suunnattuja sisaltosuosituksia, ja siten varmistaa, ettd tarjoamme juuri sinua
kiinnostavaa sisaltoa vieraillessasi sivustoillamme. Tavoitteenamme on tarjota sinulle onnistunut
asiakaskokemus.

Yksittdisen evastetiedon avulla kayttajaa ei ole mahdollista tunnistaa, mutta tunnisteiden avulla saatua
tietoa on mahdollista liittda samasta kayttdjastda muussa yhteydessa saatuihin tietoihin, mikali kayttaja
on antanut siihen suostumuksensa. Naistd henkilotietojen kasittelyyn liittyvista kasittelytoimista on
kerrottu tarkemmin till3 tietosuojaselosteella kohdassa (MIHIN TARKOITUKSEEN JA MILLA
PERUSTEILLA HENKILOTIETOJANI KASITELLAAN?)

Kdaytdmme myo6s kolmansien osapuolten, kuten sosiaalisen median tunnisteita ja analytiikkaevasteit3,
joiden avulla kehitdmme sivuston toimintaa ja pystymme tarjoamaan sivustolla vieraileville kavijoille
juuri heille kohdennettua siséltoa. Kdaytamme sisallonjakelukumppaneita, joita ovat esimerkiksi
Facebook, Instagram, YouTube ja Twitter. Osa kolmansista osapuolista, kuten Google ja Facebook
kasittelevat evasteita rekisterinpitdjind. Kumppanit voivat tallentaa evastetunnisteita erilaisten
sisaltoupotusten kautta ja kdyttda niiden avulla kerattyja tietoja omiin kayttotarkoituksiinsa ja jakaa
tietoja kumppaneilleen.

Loydat lisatietoja kdayttamistamme erilaisista evasteista ja niiden elinkaaresta evastetyokalumme
kautta:

Seiska.fi ja Katso.fi ja Aller.fi
Esimerkkeja evasteiden ja vastaavien tekniikoiden avulla kerattavista tiedoista ja niiden
kayttotarkoituksista:

1) Sivuston ja kdytetyn palvelun toiminnan kannalta valttdamattomat

» Selaimeen ja laitteeseen liittyvien tietojen tallentaminen, kuten resoluutio, laitetyyppi,
kayttojarjestelma ja IP-osoite

* Tunnisteet, joiden avulla varmistamme tietoturvan ja ehkdisemme vaarinkaytoksia

* Tunnistamme virheita sivustoillamme ja palveluissamme seka pystymme valvomaan suorituskykya

» Evastesuostumusten hallinnointi ja tallentaminen
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* Mainonnan ja sisallon jakelu
* Erilaitteiden yhdistaminen toisiinsa
* Automaattisesti lahetettavien laitetietojen kaytto laitteiden tunnistamisessa

2) Evasteet analytiikkaa, tuotekehitysta ja kayttdjaymmarryksen kehittdminen

* Sivulataukset ja muut verkkopalvelun kayttoon liittyvat tiedot

» Kayttdjalle kohdennetut mainokset ja markkinointisisallot, seka niiden klikkaukset

* Analytiikan avulla pystymme seuraamaan esimerkiksi sivustolla kdvijdiden maaraa, kun yksittdinen
selain on evastetietojen avulla yksiloitavissa

* Analytiikan avulla ymmarramme paremmin kadyttdjidmme ja saamme tarkeda informaatiota
tuotekehitysta varten.

3) Mainonnan kohdentamiseen, sisdltdjen ndyttdmiseen, sekd mainonnan sisallon mittaukseen
liittyvat evasteet:

* Tavoitteenamme on nayttaa kayttdjille kiinnostavaa mainontaa. Aller ja kumppanit kayttavat
tunnisteita erilaisten kohderyhmien ja mainosprofiilien muodostamiseen personoitua mainontaa
varten. Tassa yhteydessa kerddamme tietoja esimerkiksi kiinnostuksen kohteista, selaustiedoista ja
kohdentaa mainoksia kadyttajan likimaardisen sijainnin perusteella. Kdytamme kohderyhmien
luomisessa ja mainonnan kohdentamisessa myds omien sivustojemme ulkopuolisilta sivustolta
kerattyja tietoja.

» Evasteiden avulla kerdtaan tietoja myos mm. kadyttdjan toiminnasta, sivustojen tai sovellusten
selaushistoriasta, kiinnostuksen kohteista, demografisista tekijoista tai sijainnista mainosprofiilin
muodostamiseksi tai muokkaamiseksi. Aller ja kdyttdmamme kumppanit voivat kdyttda samoja
profiili- ja kohderyhmatietoja kohdentaakseen mainontaa esimerkiksi kiinnostuksen kohteiden
perusteella.

* Mainonnan kohdentamisen lisaksi mittaamme evasteiden ja muiden teknologioiden avulla
mainonnan ja tuotettujen sisaltdjen vaikuttavuutta ja tehokkuutta sen perusteella, miten kayttajat
ovat reagoineet mainontaan.

Osa evasteistd on aina paalla ja osa perustuu suostumukseesi. Katsomme, ettd meilla on
suostumuksella kasiteltdvien tietojen lisaksi oikeutettu etu kasitelld evasteiden avulla kerattyja tietoja.
N&ita oikeutettuihin etuihin perustuvia kayttotarkoituksia ovat esimerkiksi:

* Tavallisten mainosten valinta

* Personoidun mainosprofiilin muodostaminen

* Personoidun sisaltdprofiilin muodostaminen

* Personoidun sisdllon valinta

* Mainonnan ja sen tehokkuuden mittaaminen

* Sisallon ja sen tehokkuuden mittaaminen

* Markkinatutkimusten soveltaminen kayttdjaymmarryksen luomiseksi
* Tuotekehitys

» Tietoturva, vadrinkaytosten ehkaisy ja virheiden korjaaminen

Olemme arvioineet, etta ylla kuvatut kasittelytoimet eivat ole ristiriidassa perusoikeuksiesi tai
vapauksesi kanssa. Arvioinnissa on otettu huomioon sinun ja Aller Media Oy:n keskindinen suhde seka
annettu informaatio.



Sinulla on myds mahdollisuus vaikuttaa evasteiden kayttoon Allerin sivuilta 16ytyvan evastetyokalun
avulla ja maarittamalla selaimesi evasteasetukset niin, ettd selaimesi estda evasteiden kayton.
Huomioithan tehdessasi muutoksia, etta evasteiden rajoittaminen voi vaikuttaa verkkosivujen ja
palveluidemme toimintaan.

Seiska.fi ja Katso.fi ja Aller.fi
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